
Schnell und 
unkompliziert:
das Kundenportal 
der Stadtwerke 
Wetzikon.

Vernetzen Sie sich auch digital mit uns und 
profitieren Sie von unseren zahlreichen 
Online-Dienstleistungen, die Ihnen rund um 
die Uhr zur Verfügung stehen.

Jetzt noch einfacher, mit 

neuen Funktionen



Registrierung im Kundenportal: 
Mit wenigen Klicks sind Sie dabei!

Mit dem Kundenportal erhalten Sie jederzeit Zugriff 
auf Ihre persönlichen Daten. Zur Registrierung genügen 
drei einfache Schritte:

1.	� Halten Sie eine Rechnung von uns bereit, damit Sie 
Ihr Benutzerkonto eröffnen können.

2.	� Klicken Sie auf unserer Website das Kundenportal 
an und wählen Sie anschliessend das Symbol 

	 «Kundendaten» aus.

3.	� Erstellen Sie ein Benutzerkonto mit folgenden 
Daten: 
– Ihre E-Mail-Adresse und ein Passwort 
– �Zur einmaligen Registrierung Ihre Kunden- und 

eine Rechnungsnummer (beides auf der Rechnung 
oben links vermerkt)

Kontakt/Kundenservice
T +44 934 41 41
kundenservice@stadtwerke-wetzikon.ch
www.stadtwerke-wetzikon.ch

Kundendaten
Ihre persönlichen Daten auf einen Blick

Rechnungen
Ihre Rechnungen im PDF-Format und Informationen zum 
Zahlungsstatus. Der Umwelt zuliebe: Rechnungen bequem 
per E-Mail erhalten oder unsere E-Rechnung nutzen.

Kosten
Ihre Kosten auf einen Blick

Mengen
Ihre Verbrauchs- und Produktionsdaten auf einen Blick

Verträge
Übersicht Ihrer aktuell bezogenen Produkte und weitere 
Bestellmöglichkeiten

Zählerstand
Aktuelle Zählerinformationen und Übermittlungsformulare 

Lastgangdaten
Visualisierung Ihrer Lastgangdaten (bei automatisierter 
Messdatenauslesung)

Adresswechsel
Meldeformulare für Umzüge und Eigentümerwechsel

Kundenmeldungen
Kontaktformular für allgemeine Fragen und Anregungen

Online-Formulare
Formularauswahl für verschiedene Leistungen 

Nutzen und Vorteile unseres Kundenportals
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