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Stadtmelder-App WetziMelder ist verfiigbar

Leuchtet eine Strassenlampe nicht mehr, quillt ein Abfalleimer liber oder gibt es besonders
schone Ecken in Wetzikon? Ob erfreulich oder miihsam, ab sofort kann die Wetziker Bevol-
kerung Mangel oder Lob zur stadtischen Infrastruktur schnell und einfach liber den Wetzi-
Melder mitteilen. Das Tool ist in der Wetziker App integriert.

Es ist argerlich, wenn man an einer beschadigten Bushaltestelle vorbeigeht und womaoglich im
Regen stehen muss. Vielleicht vergisst man diesen Arger aber auch schnell wieder, wenn man
den Mangel nicht sofort der Stadt melden kann, weil es umstédndlich ist oder man den zustéan-
digen Bereich nicht auswendig kennt.

Diese Zeiten sind mit der Einfihrung des WetziMelders vorbei. Mangel oder Lob zur stadti-
schen Infrastruktur kdnnen damit einfach und schnell Gber die Wetziker App gemeldet wer-
den, in welche der WetziMelder integriert ist. Alternativ kénnen Meldungen auch online einge-
reicht werden. Alle erfassten Meldungen werden auf einer Ubersichtskarte anhand der einge-
gebenen Adresse am korrekten Ort platziert. So sieht man auf einen Blick, ob das Problem
bereits gemeldet wurde.

Zum Erfassen der einzelnen Meldungen stehen den Wetzikerinnen und Wetzikern fiinf Katego-
rien zur Auswahl:

= Abfall/Sammelstellen

= Strassenschiden/Littering

=  Strassenbeleuchtung/Stromausfall
= Gas/Wasser

=  Wetzikon ist toll!

Wie bei den News der Stadt Wetzikon konnen auch die News des WetziMelders abonniert
werden. Entweder erhalt man eine Nachricht einer neuen Meldung via Wetziker App oder per
E-Mail, je nachdem, fiir welchen Abodienst man sich angemeldet hat.

Dienstleistungen digital anbieten

Der Stadtrat Wetzikon erachtet die Bestrebungen Richtung Digitale Transformation und Smart
City als sehr wichtig. Die Stadtverwaltung und ihre Dienstleistungen sollen fiir die Bevolkerung
einfach und digital zuganglich sein. So verfolgt die Stadt verschiedene einzelne Projekte in die-
sem Bereich wie der Ausbau von digitalen eGovernment-Services oder intelligenten Zahlungs-

moglichkeiten (z.B. Gutscheinaktion WetziKoin). Mit der Einflihrung des WetziMelders geht die
Stadt Wetzikon einen weiteren Schritt in diese Richtung.



https://m.wetzikon.ch/index.php?apid=464979004&

Ansprechperson fiir Medien:
= Martina Buri, Stadtschreiberin, Tel. 044 931 32 71 oder martina.buri@wetzikon.ch
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